2020年度伤残抚恤项目支出绩效评价报告

一、基本概况
（一）项目概况
伤残抚恤是指残疾军人、伤残人民警察、伤残国家机关工作人员、伤残民兵民工等伤残人员发放抚恤优待，同时把在乡残疾军人生活补助、1-4级残疾军人护理费一同纳入预算，伤残抚恤是我国一项长期的、延续性的优抚政策。该项目实施时间已超30年以上，近年来，国家已连续第14次提高伤残抚恤金，在乡残疾军人生活补助是我区一项独有政策，政策出台已逾14年。我局每年按照国家和市级调标文件对伤残抚恤优待金、护理费进行调整，按照2019年调标增幅，计算2020年伤残抚恤优待金、护理费标准，按照2019年年末伤残人员人数，预计2020年伤残人员人数，据此预算2020年所需伤残抚恤经费。
（二）绩效目标设置情况
根据伤残抚恤项目实际情况，我局对该项目共设置10项指标，包括产出类数量指标3项、产出类质量指标1项、产出类进度指标1项、社会效益指标2项、服务对象满意度指标1项。具体为：
1.数量指标：（1）发放伤残抚恤优待金人数约为773人；（2）享受1-4级残疾军人护理费人数约为23人；（3）享受在乡残疾军人生活补助人数约为23人。（以上数量根据2019年末数据预估，实际会根据当年减员和新增情况而变动）
2.质量指标：抚恤优待金、护理费、生活补助及时足额发放率达到100%。
3.进度指标：伤残人员抚恤优待金及护理费标准调整从8月起实施。（实际情况根据市级文件及时调整）
4.社会效益指标：（1）优抚政策落实率达到100%以上；（2）伤残人员抚恤优待水平提升率接近10%。
5.服务对象满意度指标：（1）伤残人员对抚恤优待金发放情况满意度达到90%以上；（2）1-4级残疾军人对护理费发放情况满意度达到90%以上；（3）在乡残疾军人对生活补助发放情况满意度达到90%以上。
二、绩效评价工作情况
（一）绩效评价目的
通过实施伤残抚恤项目绩效评价，落实项目绩效指标完成情况，及时发现项目实施中存在的问题，评判项目立项决策是否正确，项目执行是否高效、项目产出是否达标、项目效果是否明显，同时促进部门绩效管理，提高自身的资金管理及项目管理水平，为政府提高财政支出绩效信息，为下一年度预算安排提供参考依据，促进财政资金分配和使用更加科学有效，提高财政资金使用效益。
（二）绩效评价原则、评价指标体系、评价方法
1.按照确保伤残抚恤对象资金及时足额发放到位、政策全面落实到位、提升保障水平为原则，对区退役军人事务局2020年伤残抚恤资金开展绩效评价。
2.根据年初申报的伤残抚恤项目绩效目标，建立评价指标体系及评价方法。主要通过召开座谈会听取介绍，核对财务账目、检查档案资料、实地抽查、问卷调查等方式，主要采用目标评价法、询问查证法、公众评议法等方法，现场评价与资料评价相结合，对资金使用进行综合分析，作出总体性评价。
（三）绩效评价工作过程
1、前期准备
（1）召开绩效评价工作布置会。学习传达绩效评价工作相关要求，听取相关科室的意见、建议。（2）制定评价工作计划。结合实际制定区退役军人事务局2020年伤残抚恤项目绩效评价工作计划。
2、组织实施
（1）收集基础资料、财政资金绩效目标及其设立依据和调整情况、管理措施及组织实施情况。（2）审核伤残抚恤项目绩效目标完成情况表和基础资料。对填报的绩效目标完成情况表进行审核，对基础资料进行分类整理、核实分析，对缺失的资料及时补充，对存在疑问的重要基础数据资料进行解释说明。
3、分析评价
我局明确目标、层层分解任务、强化督促等多项工作措施确保绩效评价工作的完成。在评价过程中，我局按照实事求是原则，客观、公正的对伤残抚恤资金使用情况进行了评价，资金使用做到了管理规范、专款专用，全面实现各项绩效目标，伤残抚恤对象满意率较高。
三、绩效评价指标分析情况
（一）资金情况分析
1、2020年伤残抚恤项目收入1688.04万元，支出1688.04万元。
2、在资金管理上，我局按照《关于印发<重庆市优抚对象抚恤补助资金使用管理办法>的通知》《渝财社〔2013〕23号》规定，将伤残抚恤补助经费分类单独列账管理，通过银行代发的形式，按时足额发放伤残抚恤补助。
（二）实施情况分析
1、项目组织情况
我局严格按照《重庆市退役军人事务局重庆市财政局关于调整部分优抚对象等人员抚恤和生活优待补助标准的通知》（渝退役军人局〔2020〕23号）、《关于调整2020年我市部分残疾军人护理费标准的通知》（渝退役军人局〔2020〕32号）等文件精神，及时调整伤残抚恤、护理费标准，在乡残疾军人生活补助未调整标准，伤残抚恤各项经费按规定标准及时足额落实到位。
2、项目管理情况
（1）按照《关于印发<重庆市优抚对象抚恤补助资金使用管理办法>的通知》《渝财社〔2013〕23号》规定，将优抚对象补助经费分类单独列账管理，通过银行代发的形式，将伤残抚恤优待金、1-4级残疾军人护理费、在乡伤残军人生活补助按时足额发放到优抚对象卡上，并建立了监督管理机制，严格把控资金流向，不定期对资金使用情况开展抽查和自查，积极主动配合审计、纪委、监察等部门的监督检查，未发现资金使用问题，没有负面舆情问题，保证了优抚对象补助经费专款专用，未发生挪用、占用等情况。（2）按照重庆市退役军人事务局办公室《关于加强部分优抚对象数据核查和管理工作的通知》（渝退役军人局办〔2019〕30号）、重庆市退役军人事务局办公室《关于做好2020年度优抚数据核查审定工作的通知》（工作通知〔2020〕14号）、重庆市退役军人事务局办公室《关于开展残疾等级评定专项核查工作的通知》（工作通知〔2020〕47号）精神，我局进一步完善了常态化数据核查机制，通过见面、视频、拍照等方式对伤残抚恤对象施行全覆盖核查登记，伤残抚恤对象身份信息实名认证率达到100%。（3）建立完善优抚事业经费申报制度，细化申报项目、规范申报程序，街道每月根据需求填报经费申报表，我局核准后及时拨付到位，确保1-4级残疾军人护理费、在乡残疾军人生活补助经费准确实施。
（三）绩效情况分析
1、效益性分析
（1）预期目标完成程度
伤残抚恤以落实伤残人员抚恤优待为目的，不断提高抚恤优待水平，按照年初设定的指标值，均全面完成，伤残人员抚恤优待政策落实率100%，伤残抚恤金提高10%。
（2）实施对经济和社会的影响
伤残抚恤是国家为褒扬残疾军人及其他伤残人员所做贡献，保障他们基本生活医疗的政策待遇，实施伤残抚恤项目激励了保卫祖国、建设祖国、依法履职、见义勇为中的献身精神，为发展经济提供了和平稳定的社会环境。
2、项目可持续性分析
[bookmark: _GoBack]伤残抚恤是国家政策，具有长期性、延续性，其中伤残抚恤金、护理费实施时间已超30年以上，且国家已连续第13次提高伤残抚恤金，是各地必须执行的优抚政策。在乡残疾军人生活补助是我区一项独有政策，政策出台已逾13年，目前仅有23人，人数不再增加，如停止实施该项目可能产生不稳定因素，也会造成在乡残疾军人生活水平下降，与《军人抚恤优待条例》精神不符，故应当继续实施。
四、绩效评价情况及评价结论
根据伤残抚恤项目实施情况，客观公正的根据预算部门整体支出管理绩效项目自评对我局进行评分，综合得分99分。
（一）产出40分，其中：（1）发放伤残抚恤优待金人数746人（2019年末773人，自然减员49人、中止待遇2人、新增24人），8分；（2）享受1-4级残疾军人护理费人数23人，8分；（3）享受在乡残疾军人生活补助人数23人，8分。（4）抚恤优待金、护理费、生活补助及时足额发放率达到100%，8分。（5）按照市级文件，及时调整伤残人员抚恤优待金及护理费标准，抚恤优待金调整后的标准从8月起实施，护理费调整后的标准从1月起实施，8分。
（二）效益10分，其中：（1）伤残抚恤政策得到100%落实，5分；（2）伤残抚恤金提升10%，5分。
（三）满意度20分，其中：（1）伤残人员对抚恤优待金发放情况满意度达到100%，8分；（2）1-4级残疾军人对护理费发放情况满意度达到100%，6分；（3）在乡残疾军人对生活补助发放情况满意度达到100%，6分。
（四）管理29分，其中：（1）伤残抚恤项目预算执行率达100%，8分；（2）项目资金使用合规，10分；（3）财务监控有效，2分；（4）绩效目标明确，5分；（5）政府采购程序合规，2分；（6）管理制度健全2分。
五、主要经验及做法、存在的问题和建议
（一）主要经验及做法：一是领导重视，措施得力；二是科学谋划，方法得当；三是管理严格，制度保证。
（二）存在问题及整改措施：（1）内部控制制度需不断完善和健全。整改措施：以建立和实施全面、完整、规范的内部控制制度为着力点，完善全面涵盖预算、收支、项目的内部流程制度。（2）绩效指标制定不够细致。整改措施：项目绩效指标要紧紧围绕项目实施内容，制定出能全面反映项目产出、效果及效率的指标，全面提升专业化、规范化和精细化管理水平，提高财政资金使用效益。
（三）建议：
（1）进一步提高预算绩效管理工作认识和能力。加强预算绩效管理工作学习培训，提高干部职工思想认识，进一步完善预算绩效管理制度，强化规范化建设，明确职责分工，坚持用制度管人管事，提高工作能力和效率。
（2）进一步科学设定绩效目标。设定绩效目标时，要进一步加强与区财政局的沟通请示，在深入调研、充分理解的前提下，结合工作实际，设置更科学、更合理的指标体系，提高指标的可操作性，充分反应伤残抚恤工作情况，优化财政资金使用效果和效率。
（3）进一步落实责任，强化督导。加强对预算绩效管理工作的领导，将预算绩效管理工作纳入重要日程，纳入干部平时考核，不断强化责任意识。加强预算绩效管理工作督促指导，强化绩效评价结果运用，充分发挥财政资金使用效益，提高退役军人事务工作服务水平。
七、其他需说明的问题
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