
2023年5月全区社会救助工作动态
一、全区社会救助工作执行情况
（一）救助对象情况
截止5月底，全区有低保对象7556户、9311人，占全区人口的1.77%，较上月增加5户、8人；特困人员700人，较上月净增8人，其中集中供养82人、分散供养618人；低保边缘家庭185户、288人，较上月减少2户、2人。
（二）资金发放情况
本月发放低保金687.23万元，1-5月累计发放3489.5万元；发放特困供养金86.24万元，1-5月累计发放417.99万元；临时救助共568人次、金额74.41万元。
二、全区工作情况
5月29日-6月1日，全国低收入家庭经济状况核对业务骨干培训班和全市社会救助家庭经济状况核查业务培训班在重庆市渝中区举办。民政部低收入家庭认定指导中心（以下简称“部中心”）领导参加开班仪式并授课，重庆市民政局、渝中区人民政府相关领导和来自全国各省、自治区、直辖市、新疆生产建设兵团以及计划单列市核对机构的负责人和业务骨干、部分革命老区、民族地区、边疆地区、脱贫地区核对机构负责人及全市各区县核对机构主要负责人、业务骨干共220人参训。期间，参训人员分批前往大溪沟街道公共服务中心现场观摩渝中区“救助通”创新实践工作开展情况，了解“救助通”在困难群众主动发现、动态管理、精准救助方面发挥的作用，对“救助通”的试点效果给予高度评价。
三、街道工作情况

七星岗街道召开社会救助工作专题会。街道救助工作站工作人员、残联工作人员、社区低保工作综合服务专干参加会议，会议提出三大要求。一是加强动态监管，确保数据准确。严格落实定期探访制度，通过实地查访、电话联系、视频通话、救助通资格认证等方式实时跟踪低保、特困家庭情况，加强动态管理，避免错、重、漏情况发生。二是严格工作流程，责任落实到位。进一步完善申请、审核、评议、公示等环节，梳理各个环节廉政风险点，街道、救助站、社区各级明确分工，责任到人。三是强化监督管理，发放公开透明。对内通过核查系统数据、资料查验、电话访问、实地查访等方式，定期检查资金发放情况，进行全街通报和纳入实绩考核。对外畅通投诉举报渠道，来信来访、实名举报逐一核查，及时反馈核查处理结果。

大坪街道用心服务特殊群体，兜牢民生底线。一是助残贴心。街道救助平台工作人员通过“预约式”上门帮助特殊困难对象完成救助申请、人脸识别、签订授权书等一系列网上申办流程，发挥“救助通”的指尖办理优势。上半年共计为59户70人生活困难群众成功申请办理低保，通过核查信息比对调增低保6人、调减6人、停发43户47人。二是助幼用心。为更好服务事实无人抚养儿童，让其拥有优质的成长环境和长远的学业规划，街道联合区民政局远赴新疆寻亲，得到监护人委托后为儿童办理评估体检报告、提交申请材料等，帮助1名事实无人抚养儿童入住重庆市儿童爱心庄园。三是助困上心。街道邀请中国人民保险公司为社区救助工作人员开展“民政惠民济困保”培训活动，详细讲解“小额意外保险、大病补充保险、疾病身故保险、学生重大疾病保险、困难人群升学补助金保险”五大类保险的申报、理赔流程，提升32名工作人员服务效能，兜牢民生底线。
四、全区流浪乞讨救助工作情况

2022年5月，渝中区认真做好流浪乞讨人员救助管理：一是加大排查力度。区民政局、各街道持续加强街面巡查，做好流浪乞讨人员身份甄别，主动实施分类救助，对求助的1名临时遇困人员，资助返乡车票和药品。二是强化街面综合治理。对发现占道乞讨、流动乞讨、强讨恶要及街边露宿等不文明现象的，依规依法开展综合治理，实现街面基本无流浪乞讨人员工作目标。本月全区街面劝导86人次。三是强化返乡救助，加强与外区救助管理机构沟通衔接，护送1名流浪乞讨人员返乡，保障其合法权益。
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